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Ufficio provinciale — Territorio . . .
Ordine degli Ingegneri

Ordine degli Architetti, Pianificatori,

Paesaggisti, Conservatori
Ordine degli Agronomi

Ordine dei Dottori Commercialisti e
degli Esperti Contabili

Ordine degli Avvocati

Ordine dei Periti Industriali e dei Periti

Industriali Laureati

Collegio dei Geometri e dei Geometri
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Collegio dei Periti Agrari
AVI — Associazione Visuristi Italiani
COMO

p.c. Direzione Regionale della Lombardia
Settore Servizi
Ufficio Servizi catastali, cartografici

e di pubblicita immobiliare

Oggetto: Comunicazione servizi attivi presso I’Ufficio Provinciale Territorio di

Como.

Gentili Presidenti e Rappresentanti, al fine di migliorare la quantita e
qualita dei servizi erogati 1’Ufficio ha aumentato il numero di giorni e di ore

dedicati all’erogazione degli stessi.

Comunico 1 servizi erogati dall’Ufficio, gli orari di espletamento e le
modalita di prenotazione.
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Area Servizi catastali e cartografici:

e assistenza all’utenza professionale catasto terreni tramite prenotazione
martedi dalle ore 8:30 alle ore 11:30;
giovedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;
il servizio ¢ erogato tramite videochiamata.

e assistenza all’'utenza professionale catasto fabbricati tramite

prenotazione

martedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;

giovedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;

il servizio ¢ erogato tramite videochiamata.

e Presentazione e assistenza domande di volture catastali tramite

prenotazione
giovedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;
il servizio ¢ erogato in presenza.
¢ Consultazioni catastali informatizzate tramite prenotazione
martedi dalle ore 10:30 alle ore 12:30;
giovedi dalle ore 10:30 alle ore 12:30;
il servizio ¢ erogato in presenza.

e (Consultazione atti cartacei catasto fabbricati e catasto terreni tramite

prenotazione
lunedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;
martedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;
giovedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30;
il servizio ¢ erogato in presenza.
e Richieste di rettifica catasto terreni
martedi dalle ore 11:10 alle ore 12:30;

il servizio ¢ erogato tramite videochiamata.



e Richieste di rettifica catasto fabbricati
giovedi dalle ore 8:30 alle ore 9:30;
il servizio ¢ erogato tramite videochiamata.
La prenotazione dei servizi si effettua dal seguente link: Agenzia delle

Entrate - Prenotazione appuntamenti (agenziaentrate.gov.it).

Area Servizi di Pubblicita Immobiliare

e Presentazione formalita, dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle ore

13,00 senza prenotazione.
Il servizio ¢ erogato in presenza.

e Rilascio copie e certificati dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle

ore 13,00 senza prenotazione.
Il servizio ¢ erogato in presenza.

e Consultazione ipotecaria di note e dei titoli cartacei tramite

prenotazione
dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30 alle ore 12:30
il servizio ¢ erogato in presenza.
e Assistenza all’utenza professionale pubblicita immobiliare
Martedi dalle ore 10,00 alle ore 12:00;

il servizio ¢ erogato in presenza e telefonico.

La prenotazione dei servizi si effettua dal seguente link: Agenzia delle

Entrate - Prenotazione appuntamenti (agenziaentrate.gov.it).

Al fine di migliorare le tempistiche di prenotazione, ridurre il tempo
medio di prenotazione e rendere un servizio pubblico piu efficiente ¢ necessaria

la piu ampia collaborazione tra 1’Ufficio ed i professionisti da Voi rappresentati.


https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/prenotazione_sceltaUfficio!sceltaServizio_servizio.action?prenotazioneForm.areeServiziSelected.tipologia=T&prenotazioneForm.areeServiziSelected.codiceTasto=6&prenotazioneForm.areeServiziSelected.tasto=TASTO&prenotazioneForm.areeServiziSelected.descrizioneTasto=ASSISTENZA+ALL%27UTENZA+PROFESSIONALE
https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/prenotazione_sceltaUfficio!sceltaServizio_servizio.action?prenotazioneForm.areeServiziSelected.tipologia=T&prenotazioneForm.areeServiziSelected.codiceTasto=6&prenotazioneForm.areeServiziSelected.tasto=TASTO&prenotazioneForm.areeServiziSelected.descrizioneTasto=ASSISTENZA+ALL%27UTENZA+PROFESSIONALE
https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/prenotazione_sceltaUfficio!sceltaServizio_servizio.action?prenotazioneForm.areeServiziSelected.tipologia=T&prenotazioneForm.areeServiziSelected.codiceTasto=6&prenotazioneForm.areeServiziSelected.tasto=TASTO&prenotazioneForm.areeServiziSelected.descrizioneTasto=ASSISTENZA+ALL%27UTENZA+PROFESSIONALE
https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/prenotazione_sceltaUfficio!sceltaServizio_servizio.action?prenotazioneForm.areeServiziSelected.tipologia=T&prenotazioneForm.areeServiziSelected.codiceTasto=6&prenotazioneForm.areeServiziSelected.tasto=TASTO&prenotazioneForm.areeServiziSelected.descrizioneTasto=ASSISTENZA+ALL%27UTENZA+PROFESSIONALE

Per tale motivo si suggeriscono alcuni accorgimenti da utilizzare in fase

di prenotazione, utili per chi usufruisce dei servizi erogati dall’Ufficio:

e selezionare correttamente le voci di prenotazione in base al servizio
richiesto per lasciare spazio ai cittadini/professionisti che ne hanno

realmente necessita;

e per richieste riguardanti la visione di microfilm, visure catastali,
planimetrie, prenotare [|’appuntamento tramite ‘“‘consultazioni

catastali informatizzate™;

e per la consultazione di atti di aggiornamento catasto fabbricati

(Do.c.fa), presentare istanza di accesso agli atti;

e per richiesta copie atti di aggiornamento catasto terreni (TM e/o
TF) inoltrare richiesta via PEC o via mail alla casella di posta

elettronica dp.como.uptcomo(@agenziaentrate.it, [’utente ricevera

riscontro, stesso mezzo, una volta pronta la documentazione;

e nel caso di richiesta di consultazione di atti catastali cartacei
precisare la documentazione che ¢ necessario consultare, in caso di
informazioni parziali o assenti, il servizio potrebbe essere non
erogato per motivi connessi al tempo necessario al recupero della

documentazione;

e cvitare di prenotare piu appuntamenti consecutivi o nella stessa

giornata senza specificare 1 motivi della prenotazione.
Vi invito a dare ampia pubblicita della nota ai Vostri iscritti.
Ringrazio per la consueta collaborazione.

Distinti saluti

IL DIRETTORE
UFFICIO PROVINCIALE TERRITORIO
Dante Labate*

(Firmato digitalmente)

* Firma su atto di delega prot. R.I. n 2494 del 02/04/2024 del Direttore Provinciale Francesco
Florio
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